JESSICA GELFO

ASSISTANTE
COMMERCIALE

Dotée d’une grande polyvalence, d’'un dynamisme a toute épreuve et d’une
organisation sans faille, je possede une solide expérience en gestion
administrative. Enthousiaste a l'idée d’améliorer les processus et de
favoriser la satisfaction client, je souhaite mettre mes compétences au
service d’une entreprise telle que la votre.

CONTACT

®© 06629684 09

& jessicagelfogo@gmail.com

Q o610 - Le Cannet

& Véhicule personnel

{7 www.linkedin.com/in/jessica-gelfo

LANGUES

[talien - Langue maternelle
Francais - Niveau B2/Cr

INFOMATIQUE

Pack Office
Apple IOS

SAVOIR-ETRE

e Rigueur

e Polyvalence

o Adaptabilité
e Autonomie

o Esprit d’équipe

e Communication

CENTRES D'INTERETS

Prendre des cours de danse salsa et bachata
L’art et la prise de photos en amateur
Animaux, membre actif d’une association a

but non lucratif

COMPETENCES

e Accueil physique et téléphonique

e Tridu courrier

e (Capacités rédactionnelles

e Gestion de conflits

e Service clients

e Préparation devis

e Ventes croisées de produits et services

¢ Gestion des dossiers clients et fournisseurs
¢ Suivi des commandes et des ventes

¢ Controle conformité de la livraison

e Stockage et réapprovisionnement

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

» Vendeuse Polyvalente

SAS ] Luxury France — Mancini, Cannes - Avril 2024 2 octobre 2024

o Hotesse de Caisse

La société KAMELIA - E. Leclerc - Septembre 2022 a Juillet 2023

o Responsable/Vendeuse

Café et Gourmandise - Avril 2022 4 Juillet 2022

o Secrétaire Administrative/Commerciale

General Tek Srl- Palerme, Palerme —Italie - 2015 4 2020

» Vendeuse Polyvalente

Primadonna — Palerme, Palerme — Italie - 2009 4 2014

FORMATION

» Les Entreprises Ephémeéres Cannes - Depuis février a aujourd’hui
e FLE Francais langue étrangére niveau avancé
REFLETS - LE CANNET - 2022
¢ RAN Remise 4 niveau professionnel
REFLETS - LE CANNET - 2021 4 2022
e Diplome d’Art
INSTITUTS D’ART VINCENZO RAGUSA ET OTAMA KIYOHARA

2004 & 2009



